POLITICA DE LA CALIDAD (@) TS E3 %)

Pietcard Electrénica SRL se dedica al diseno, desarrollo, fabricacion, venta vy servicio de
postventa de equipos electrénicos para motocicletas y se compromete a obtener la
mayor satisfaccion de sus partes interesadas en el cumplimiento de sus necesidades, en
la permanente busqueda de establecerse como una de las empresas lideres en el
mercado a través de productos y materias primas de excelente calidad.

Brinda sus servicios con personal capacitado, tecnologias y procesos enfocados a la
mejora continua y la eficiencia en el cumplimiento de sus objetivos; cumpliendo ademas
con el marco legal y reglamentario vigente, asi como los demas requisitos aplicables y la
proteccidon del medio ambiente.

La politica de calidad es conocida y entendida por todo el personal, disponible para el
conocimiento de todas las partes interesadas y revisada de manera permanente para su
adecuacion a las necesidades presentes y futuras.

- Objetivos de Calidad -
-Establecernos como una de las empresas lideres del mercado nacional y consolidarnos en
el mercado latinoamericano a través de productos de excelente calidad.
-Satisfacer las expectativas de nuestros clientes en calidad, entrega y servicio.

-Integrar a nuestros proveedores evaluando y seleccionando aquellos que se destaquen
por su capacidad para suministrar productos de optima calidad.

-Maximizar beneficios optimizando recursos incorporando nuevas tecnologias y
capacitando al personal en la aplicacion de la misma.

-Nivelar la formacidn de los empleados para que sean cada vez mds competentes en su
desemperio laboral.

-Controlar los factores técnicos y humanos que afecten la calidad promoviendo la mejora
continua y manteniendo el cuidado del medio ambiente.

-Desarrollar nuestra actividad cumpliendo con los requisitos legales y reglamentarios
vigentes, normas de Seguridad e Higiene y otros requisitos aplicables que la Empresa
suscriba.
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